
 

 

Communiqué de presse 
15 avril 2008 

 

 

 

 

 

AXA France se mobilise autour de la dépendance 
et  des aidants familiaux 

 

 
60% des Français sont ou ont été confrontés à la dépendance. 40% sont ou ont 
été aidants*. 80% reconnaissent subir un impact psychologique et émotionnel 
face à la dépendance. Près de 70% déclarent des conséquences sur leur vie 
quotidienne**. 
 
 
Face à cette réalité, AXA France complète les dispositifs actuels de protection des 
salariés : Epargne, Retraite, Santé et Prévoyance par la création d’une nouvelle 
activité :  

 

La Dépendance Entreprise 
 

une offre destinée à couvrir les salariés mais également à les soutenir face à la 
dépendance d’un proche. 
 
Celle-ci s’articule autour :  

- de la couverture du salarié et de ses parents en cas de dépendance,  
- de services spécialisés pour faciliter la vie du salarié dans son rôle d’aidant 

familial. 
 

Dans le cadre de ce programme, AXA France s’appuie sur le savoir faire d’AXA 
Assistance, spécialiste du soutien au quotidien, qui accompagne dans le temps 
le salarié dans son rôle d’aidant, par une prise en charge globale (soutien social, 
administratif, juridique mais également psychologique). 
 
Concrètement, AXA Assistance met à la disposition des aidants : 
 

- un site Web complet « entraidants.fr » avec notamment l’accès à un 
forum d’échanges 

- une structure d’experts de la dépendance par accès téléphonique 
personnalisé au centre de contacts médico-psycho-sociale (médecins, 
infirmières, psychologues, diététiciens, assistantes sociales…)   

- un « conseiller coordinateur dépendance » prêt à se rendre sur le terrain. 
  
* C’est-à-dire qu’ils aident ou ont aidé activement la personne dépendante pour ses activités de la vie courante 
** Chiffres extraits du sondage AXA «  Les Français face à la Dépendance : l’aide aux aidants 
familiaux », mené par TNS-Sofres les 18 et 19 mars 2008 auprès de 789 personnes 
représentatives de la population française âgée de 25 à 75 ans.   
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